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editorial

Cuidamos tu casa y tu bolsillo,
con los mejores precios del mercado.

GRAN VENTA SERVICIOS
MONITOREO DE ALARMAS

Energia solar al alcance
de todos.

La generacion de conciencia para la utilizacion de energias renovables no
convencionales (ERNC) no se puede transformar en una moda pasajera, donde se
realizan grandes anuncios, se asumen compromisos, se dan a conocer incentivos
o0 simplemente se llama al cuidado del medio ambiente.

%

dcto.

Es de vital importancia que todos los estamentos que estan vinculados al fomento

En todos los planes de las ERNC entren al campo de la accion.

por 3 meses.

Chile es uno de los paises que recibe la mayor cantidad de energia solar en el
mundo por km2 de superficie, la que debe ser una oportunidad para un
aprovechamiento adecuado y sostenible.

En chilectra la innovacion y la eficiencia energética son pilares fundamentales en
nuestro modelo de empresa, por lo que la conjugacion de ambas nos permitio
abrir nuevas puertas para entregar mayor valor agregado a nuestros clientes,
consolidando los principios de nuestra vision como es convertirnos en la mejor
empresa de servicios de Chile.

De esta manera, y con el proposito de disminuir los costos energéticos de nuestros
clientes, tanto a nivel residencial, comercial, industrial y a su vez reducir los
impactos en el medio ambiente, chilectra cred el area de ecoenergias, la cual ofrece
soluciones integrales en materia de eficiencia energética, ademas de poner a
disposicion una serie de productos y servicios basados en las energias renovables
no convencionales (ERNC), las que se caracterizan por ser fuentes limpias y no
contaminantes.

Agenda tu visita al @) 696 00 00
o inférmate en chilectra.cl

PLANES ECONOMICOS
DESDE 0,35 UF* MENSUAL

* Los valores son mas IVA. Precios validos hasta el 30 de septiembre de 2009 o hasta agotar stock.

Ecoenergias es una respuesta a la necesidad de contar con nuevas alternativas de
energia, dando vida a Solar Electric, un sistema que opera en base a energia solar,
muy rentable en los meses de verano, el cual ademés es acumulable a través de
termos de calor. No obstante, cuando la energia solar falta, producto de los cambios
climaticos como en invierno, ésta es respaldada por la energia eléctrica.

El estudio “Uso de Energia Solar para el Calentamiento de Agua Sanitaria en
Viviendas Sociales”, que desarrolld la Universidad de Los Andes conjuntamente
con chilectra, no sdlo demostré su rentabilidad, sino ademas que es una solucion
transversal para todos los sectores, con estimaciones de ahorro cercanas al 70%,
y con importantes incentivos por parte del gobierno para su implementacion.

La potencialidad y el aprovechamiento de la energia solar es para todos y no para
unos pocos, y asi ha quedado demostrado.

Rafael L6pez Rueda.
Gerente General.

tu energia chilectra S.A.
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buenos datos

.. Centro de emprendimiento

Los vecinos de Pefialolén cuentan con el Centro Municipal de
Emprendimiento Yunus. Este centro ha desarrollado diversas iniciativas
que han mejorado la calidad de vida de los emprendedores y
microempresarios de Pefialolén. Los vecinos pueden encontrar informacion,
asesorfa y herramientas para formar su microempresa, solicitar crédito,
capacitarse y encontrar empleo.

Para acceder a los beneficios s6lo debe acercarse a Avenida Grecia 8735
o llamar al teléfono 486 83 00. Inférmese en su Municipalidad por opciones
en su comuna.

:: Vacaciones entretenidas y culturales

En estas vacaciones de invierno aproveche de llevar a sus hijos al Museo
de Historia Natural, ubicado al interior de la Quinta Normal. Con talleres
gratuitos y visitas guiadas al museo, son una excelente alternativa entretenida
y cultural para los escolares.

La entrada es liberada a todo publico los domingo y festivos. De martes
a sabado el valor de la entrada para escolares entre 8 y 18 afios y adultos
mayores es de $300. Entrada general $600 y menores de 8 afios, entrada
liberada.

Los horarios de atencion son de martes a sabado de 10:00 a 17:30 hrs.
Domingo y festivos de 11:00 a 17:30 hrs.

.. Eficiencia energética :::::::

Reciclar, reutilizar y recargar contribuyen a un mejor uso de la energia.
Reciclar es una forma de contribuir con la eficiencia energética, porque
se requiere menos energia, que para hacer productos nuevos.

Reutilizar y recargar contribuyen a un mejor uso de la energia, porque
con menos energia se fabrican nuevos productos, logrando los mismos
beneficios y cuidando el medio ambiente.

= Prefiere envases y productos reutilizables (empaques de aseo y
alimentos, pilas y baterias recargables, etc.).

= Reutiliza bolsas y cajas.

= Deposita papel, cartdn, latas y vidrios en contenedores especiales.

< Prefiere un producto mas grande que varios pequefios. Una botella
de 2 litros requiere menos energia en su proceso de fabricacion
que 4 botellas de 1 litro. Ademas, generalmente resulta mas barata.

Mas consejos sobre Eficiencia energética en chilectra.cl
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noticias chilectra

: Chilectra presento exitosos resultados del
primer programa piloto de energia solar
para viviendas sociales.

Ahorros en el consumo energético superan el 70% en promedio anual.

Chilectra, Universidad de Los Andes y el Programa
Pais de Eficiencia Energética (PPEE) presentaron los
resultados del primer programa piloto de “Uso de
Energia Solar para el Calentamiento de Agua Sanitaria
en Viviendas Sociales”, el que se desarroll6 en la
Villa EI Comendador, en la comuna de Pudahuel.

En la ocasion, se dieron los resultados del estudio
realizado en las casas conectadas a Solar Electric. La
medicion se llevo a cabo durante diez meses y
establecié que una familia tipo, que reside en una
vivienda social, gasta en promedio $14.685 mensuales
en gas para calentar agua, equivalente a 1,5 a 2
cilindros de 11 kilogramos cada uno por mes.

De acuerdo a la medicion, el mismo hogar, a través
de la solucion solar, con respaldo eléctrico
principalmente durante los meses de invierno, gasto
en promedio para el calentamiento de agua $3.402,
alcanzando un ahorro de $11.283, equivalente a 76%.

El estudio, que se realizé en 14 viviendas sociales de
Pudahuel, tuvo por objeto medir la viabilidad y
conveniencia de usar energia solar en el sector
residencial, comparando los consumos energéticos
reales y las potencialidades de ahorros al utilizar
energia solar para el calentamiento de agua.

¢C6mo funciona el sistema Solar Electric?

El sistema Solar Electric de chilectra opera en base
a energfa solar, muy rentable en los meses de verano,
el cual ademas es acumulable a través de termos de
calor. No obstante, cuando la energia solar falta,
producto de los cambios climaticos como en invierno,
ésta es respaldada por la energia eléctrica.

El sistema Solar Electric optimiza los consumos de dos
energias limpias, entregando una solucion para el
calentamiento de aguas, fluidos y calefaccion, que se
puede aplicar tanto para el sector residencial, comercial
e industrial, contribuyendo asi a la eficiencia energética.
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cuidate este mes

Enfermedades de invierno.

El frio y la humedad son los principales enemigos de la salud de las

personas durante el invierno, si es que no se tienen las defensas para

enfrentarlo.

Aunque el frio, en si mismo, no es el causante de la
enfermedad, ciertos habitos y conductas de las
personas durante los meses de invierno aumentan el
riesgo de enfermar. Entre los factores que ayudan al
incremento de enfermedades del invierno se
encuentran:

1. Contaminacién al interior de los hogares: Producida
por tipos de calefaccion contaminantes (parafina, lefia
o carbon) y agravado por la falta de ventilacion de
las habitaciones y otros recintos cerrados.

2. Hacinamiento: Las personas permanecen mas
tiempo en ambientes cerrados como una forma de

MEDIDAS DE PREVENCION:

= Ventile diariamente las habitaciones.
« Utilice preferentemente estufas eléctricas.

= Evite los ambientes con humo de cigarrillo.
= Evite hervir teteras sobre estufas o braseros.
= Evite aglomeraciones en ambientes cerrados.
 Evite los cambios bruscos de temperaturas.

;- INFLUENZA

La influenza es una enfermedad que se caracteriza por
fiebre de 2 a 5 dias de duracion, escalofrios, cefalea,
dolores musculares, faringitis, tos constante, intensa
e inicialmente seca.

Tiene alta capacidad de propagacion y puede producir
complicaciones graves. Los ancianos y enfermos
cronicos son los mas vulnerables.

Se transmite por via aérea y por el contacto con objetos
contaminados. En espacios cerrados, hlimedos y frios
el virus puede estar horas, por eso la facilidad del
contagio en salas de clases, oficinas, etc. El periodo
de incubacion dura entre 1y 5 dias.

La vacunacion previene la influenza, por esto se aconseja

al grupo més riesgoso ir a vacunarse, salvo los alérgicos
al huevo ya que es usado en la elaboracion del antidoto.
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huir del frio exterior, facilitando el contacto con
personas enfermas o infectadas sintomaticamente.
3. Humedad: Las filtraciones, goteras, teteras encima
de las estufas, secado de ropa al interior de las
viviendas o vapores de cocinas mal ventiladas
contribuyen a mantener la humedad dentro de las
habitaciones, aumentando el riesgo de enfriamiento
y provocando cambios bruscos de temperatura al salir
al exterior.

4. Contaminacién ambiental: Su aumento en los meses
de invierno, sumado a la contaminacion intradomiciliaria,
afecta principalmente a lactantes y nifios pequefios.

= No queme hojas en la calle. No encienda chimeneas.

= Riegue la vereda antes de barrerla. Evite levantar
polvo al barrer.

= No visite enfermos con resfrio, gripe 0 neumonia.

= Si en su hogar hay un enfermo con gripe, lave bien
sus manos después del contacto con éste.

No basta con haberse vacunado en temporadas
anteriores, ya que el virus evoluciona y quedas propenso
a contagiarte. Te puedes resfriar, aunque te hayas
vacunado, por contacto con virus que no estan en la
vacuna. La influenza y el resfrio son enfermedades
virales, es decir, NO SE TRATAN CON ANTIBIOTICOS.

:: FARINGOAMIGDALITIS

Inflamacidn de la faringe y/o de las amigdalas comienza
con decaimiento, dolor de cabeza, de garganta y fiebre
(sobre 38,5°). Se ve enrojecimiento y aumento de las
amigdalas, en ocasiones acompafiado de manchas
blancas y dolor en ganglios submaxilares. Se debe
consultar al médico para medicar al paciente. Se
recomienda reposo.
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 OTITIS

Inflamacion del oido medio y trompa de Eustaquio,
que puede afectar a uno o dos oidos. Esta inflamacion
provoca dolores de oidos, fiebre y en lactantes,
irritabilidad por el dolor. Puede presentar supuracion
del oido y dificultad para escuchar. Es una complicacion
del resfrio comdn, y se da principalmente en menores
de 3 afios.

El calor local alivia el dolor y nunca se debe tapar el
conducto auditivo externo. Si el nifio no tiene fiebre
y se encuentra bien, puede realizar actividades
habituales. La otitis no es contagiosa. Si hay fiebre,
debe reposar.

;- LARINGITIS

Inflamacion de la laringe que provoca obstruccion.
Evoluciona répidamente, causando disfonia o afonia,
tos de perro, dificultad respiratoria y fiebre moderada.

Este virus puede ir de moderado a intenso y llega al
agotamiento del paciente. Al ser leve se pueden
manejar en el hogar, pero es necesario ir a un centro
de salud y recibir las instrucciones adecuadas.

cuidate este mes

:: BRONQUITIS

Enfermedad producida por virus, que obstruye los
bronquios y bronquiolos, con tos intensa, fiebre
moderada, respiracion agitada, ruido en el pecho,
dificultad respiratoria y para alimentarse. Se presenta
méas en menores de dos afios. En nifios de tres meses
0 menos puede haber apnea (deja de respirar).

Se debe ir a un centro médico, donde se vera la
gravedad del caso de acuerdo a una escala de puntajes.
Ahi se definira el tratamiento a seguir y se instruira
a la persona responsable a fin de evitar complicaciones
€OMO neumonia.

;- NEUMONIA

Enfermedad viral o bacteriano. Provoca inflamacion
del parénquima pulmonar. La neumonia se trata con
antibidticos que da el médico. Sus sintomas son
tos, fiebre y dificultad respiratoria, puede haber dolor
abdominal, puntada en el costado, vomitos,
escalofrios y expectoracion. En el lactante se aprecia
compromiso del estado general, rechazo al alimento,
quejido, hundimiento debajo de las costillas y aleteo
nasal. Por sus complicaciones, riesgo de apnea y
paro cardiorrespiratorio, se debe acudir rapido a un
centro médico.

¢Como evitar el contagio?

« Cubrirse la boca al toser o estornudar.

= Usar pafiuelos desechables y botarlos.

= Lavarse las manos a menudo y cuidadosamente.

= Evitar el contacto con enfermos con infecciones
virales o bacterianas.

= Lavar las superficies 0 juguetes contaminados
por estornudos, tos 0 secreciones nasales.
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consejos hogar

¢ Como abordar temas dificiles?

En la compleja tarea de educar a los hijos, muchas veces por
desconocimiento o inseguridades hay temas como la sexualidad, el SIDA,
la muerte y el consumo de drogas que pueden resultar dificiles de tratar
con ellos. Pero justamente, al hablar de estos temas, el nifio conoce los
sentimientos, valores e ideas de sus padres.

Una de las funciones principales de la familia es el
cuidado de los hijos, lo que involucra su crianza y
educacion. Ahora bien, educar es una de las labores
més complejas que le toca asumir y desarrollar a un
papa 0 mama, porque es un trabajo que nos compromete
totalmente, con nuestros defectos y virtudes, ya que
implica la responsabilidad de transmitir a otro ser
humano valores que lo van a acompafiar toda la vida.

Al tomar conciencia de la dependencia que tienen los
hijos de los padres, al menos en los primeros afios de
vida, tanto en sus necesidades basicas como en sus
orientaciones valdricas, es habitual encontrar personas
que se sienten poco preparadas o creen no tener las
herramientas para enfrentar ciertos temas en la educacion
de sus hijos o que les son mas dificiles de hablar que
otros. Entre ellos estan la sexualidad, el SIDA, el
consumo de drogas y también algunas historias de la
familia que se guardan celosamente.

.Y por qué no se habla? Para esta pregunta puede
haber muchas y muy diferentes respuestas. Los propios
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factores personales: Nuestras inseguridades, temores
y desconocimientos; nuestras propias experiencias
dificiles de la vida, que se hacen presente cuando
tenemos que tocar ciertos temas y por eso los evitamos.

12 ALGUNOS MITOS QUE DERRIBAR

Por otro lado, cada cultura tiene ciertos mitos o temas
que son tabu. En el caso nuestro, podriamos decir que
la muerte y la sexualidad constituyen temas que se
manejan generalmente en forma privada y no se
conversan de manera franca.

Pero también hay mitos en torno a cdmo debieran
enfrentarse estos temas mas dificiles de hablar. Entre
ellos, estan:

= La idea de que hablar de ciertos temas con los hijos
de manera explicita y directa es una forma de estimularlos
hacia la exploracion de los mismos, como por ejemplo
en el caso de las drogas. Pero esto no es asi. Se sabe
que hablar es una forma de prevenir y dejar de hacerlo,
una negligencia en el ambito de la prevencion.

Esta es una colahoracion de U n I Cef @

= Creer que si uno como padre no tiene suficiente
informacion, es mejor no hablar del tema y que lo
asuma otro, por ejemplo, la escuela. Aunque los padres
no tengan todas las respuestas, son irremplazables en
el abordaje de ciertos temas que implican una formacion
valdrica y no sélo informativa.

= Pensar que se estd violando la privacidad. Por
ejemplo, frente al tema de la sexualidad hay personas
que creen que por ser éste un tema de la intimidad de
los hijos, no pueden conversarlo con ellos.

Si nos detenemos a reflexionar sobre las reacciones
que tenemos los adultos para evitar ciertos temas, nos
daremos cuenta que precisamente son éstas las que
alimentan el taba'y lo perpettian. El nifio al observar
las reacciones comienza a creer que hay temas que no
se deben hablar o que no se pueden hablar.

Un nifio puede acercarse muy naturalmente a preguntarle
a un adulto confiable qué significa ser homosexual, y
si frente a esta pregunta el adulto se sonroja, o se irrita
y no da ninguna respuesta, le esta dando el mensaje
a ese nifio de que la homosexualidad es algo de lo
que no se puede hablar, oscuro y oculto.

Y si no se le da una respuesta satisfactoria, la curiosidad
naturalmente persiste, y ocurre después que ese nifio
empieza a buscar informacion por otros canales, la
que puede no ser del todo correcta, distorsionando a
veces en forma grave la realidad.

consejos hogar

:: EDUCAR EN VALORES
Los nifios necesitan de padres protectores y carifiosos
tanto como necesitan alimentarse.

La misma Convencion sobre los Derechos del Nifio
sefiala en su articulo 18 que “es responsabilidad
primordial de los padres y madres la crianza de los
nifios”, lo que significa que son los padres o madres
los que, a través del vinculo afectivo que tienen con
sus hijos, se constituyen en las personas privilegiadas
para trasmitirles valores y orientarlos en el transcurso
de la vida.

Considerando que el nifio esta en una etapa de
formacion moral, y que su juicio aun no le permite
discriminar de manera selectiva, les corresponde a
los padres asumir el rol de mediadores entre ellos
y la realidad externa que les entrega informacion no
elaborada y en grandes cantidades.

7

ALGUNAS COSAS PARA TOMAR EN CUENTA
para abordar esos temas dificiles o que nos incomodan con nuestros hijos:

« Se deben generar espacios de dialogo con los hijos, con un tiempo concreto en el cual podamos crear las
condiciones de tranquilidad y confianza para conversar y escuchar largamente.

= Es necesario considerar la edad del nifio o nifia y ser claro y preciso en la informacion que se quiere transmitir,
sin declaraciones vagas que s6lo pueden confundir a los nifios e incrementar sus dudas.

< Poner toda nuestra atencion en el nifio para escuchar y comprender cual es la duda que quiere aclarar.

= Fente a una sensacion de incomodidad en que los padres sienten que estan tocando temas que los complican,
es preferible ser honestos y expresar la incomodidad o la falta de informacién adecuada, en vez de cambiar
el tema o hacerse el desentendido. Es preferible actuar con sinceridad y asi seguir siendo un adulto confiable
para ese nifio, quien de esa forma se atrevera a volver a nosotros con otras inquietudes en el futuro.

= Para generar un clima de confianza, se requiere que los padres se den un espacio para estar solos con cada
hijo para hablar de los “temas dificiles” y que luego no fransmitan nada de esa conversacion a otras personas.
La confianza se basa en la privacidad que un nifio o adolescente necesita para poder abrirse a preguntar y

conversar ciertos temas.

= Si no se cuenta con la informacién necesaria sobre determinados temas, es bueno reconocerlo y buscar
fuentes confiables. Esta puede ser una buena oportunidad de aprender junto con los hijos.
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salud en familia

Primeros auxilios en casa.

Los accidentes rondan en cualquier lugar y momento. Con nifios en casa, el riesgo

aumenta considerablemente. Su curiosidad por el mundoy su falta de conocimiento
del peligro los lleva a accidentarse en distintos instantes de la nifiez. ES asi como
los accidentes de bebés no son los mismos de nifios de 8 afios.

Los padres deben estar preparados para enfrentar una
situacion de emergencia en casa, que puede ser leve
0 mas grave y requerir ayuda médica. En ambos casos,
la tranquilidad y los primeros auxilios que podamos
entregar son vitales para el bienestar del pequefio y
en general, para cualquier persona accidentada. La
enfermera Pamela Ivanovic, docente de la Facultad de
Enfermeria de la U. Andrés Bello, detalla a continuacion
qué hacer en distintas situaciones:

< |ntoxicacion con sustancias quimicas (productos
de aseo, etc.): Al enfrentarse ante una sospecha de
ingestion de sustancias quimicas nunca se debe
provocar el vomito. Puede administrarse agua o leche,
siempre y cuando esto no provogque nauseas o vomitos.
Se debe llevar a la victima a un servicio de urgencia
lo antes posible. Es importante conocer la sustancia
y cantidad que se consumi6 y el tiempo transcurrido
desde la ingesta. Llevar el envase de la sustancia
ingerida junto a la victima es de gran ayuda.

= Caida con golpe en la cabeza: En una persona que
ha sufrido traumatismo de craneo se debe sospechar
siempre de una lesion cervical. Por lo tanto, se debe
mantener inmovil y alineada la cabeza e inmovilizar
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el cuello en todo momento hasta descartar la lesion
cervical, poniendo las manos a ambos lados de la
cabeza de la victima y por debajo de los hombros.
Ademés del riesgo de lesion cervical se deben tener
en cuenta algunos sintomas que pueden mostrar
mayor gravedad en un traumatismo cerebral: Dolor
de cabeza, nauseas, vomitos, salida de liquido o
sangramiento por los oidos o la nariz, somnolencia
0 inconsciencia, inquietud e irritabilidad, cambios en
el comportamiento, cambios de tamafio y desigualdad
de las pupilas. En cualquier caso de golpe importante
en la cabeza se debe solicitar rapida ayuda médica.

« Heridas y cortes: Se debe lavar la herida con
abundante agua, idealmente tibia ya que es menos
doloroso, y cubrirla con un pafio limpio. En caso de
que exista sangramiento hay que presionar la zona
con un pafio limpio y revisar que éste se haya detenido
luego de 10 minutos aprox. Esta maniobra se puede
repetir en varias oportunidades. Se debe llevar a la
persona a un servicio de urgencia si considera que
la herida y el sangrado son importantes. Nunca utilizar
un torniquete a no ser que esté en riesgo la vida de
la victima.

= Quemadura con fuego: Retirar a la persona de la
fuente del fuego. Si estd quemandose la ropa, hagala
rodar en el suelo y no permita que corra, ya que esto
disminuye la combustion. Mdjela con abundante agua
fria, retire pulseras, cinturones, etc. que puedan
comprimir la zona y cubra la piel quemada con una
tela limpia (toalla, sdbana). Si el retiro de estos
articulos implica mayor agresion, manténgalos hasta
llegar al centro asistencial. La ropa quemada puede
ser retirada siempre y cuando no aumente el dafio,
ya que hay géneros que combustionan y se adhieren
fuertemente a la piel quemada, por lo que pueden ser
retirados s6lo en un centro asistencial, por personal
especializado. No aplique ningln tipo de ungiento,
no rompa las flictenas (ampollas) y lleve a la persona
al servicio de urgencia.

« Asfixia por cuerpo extrafio (bebé y nifio): La
obstruccion de la via aérea por cuerpos extrafios es
causada en la mayoria de los casos por liquidos,
bolitas, objetos pequefios y alimentos. Se reconoce
por el inicio stbito de dificultad respiratoria con tos,
carraspera y estridor (un ruido fuerte al respirar). Si
la obstruccion es completa, el nifio no puede toser
ni hacer ruidos ya que el cuerpo extrafio no permite
el paso del aire. Si ve al nifio con un objeto en la
boca no le grite, pidaselo de manera tranquila, pues
el susto puede hacer que se trague el objeto. En caso
de que presente una obstruccion parcial de la via
aérea, es decir, el nifio tiene tos, carraspera y estridor,
permita que el nifio expulse el cuerpo extrafio por
medio de la tos. Nunca debe interferir si el nifio esta
tosiendo con fuerza, presenta llanto fuerte o estd
respirando adecuadamente. Nunca intente sacar el
objeto con sus dedos.

Si la obstruccion de la via aérea es severa, es decir,
el nifio es incapaz de emitir un sonido, debe realizar
la maniobra de Heimlich. Hay diferentes
especificaciones de acuerdo a la edad del nifio. En
los nifios menores se debe acostar al pequefio boca
abajo, a lo largo del antebrazo. Se debe usar el muslo
como apoyo. Hay que sostener el pecho del bebé con
la mano y su mandibula con los dedos. Manteniendo
su cabeza hacia abajo debe darle 5 golpes fuertes y
rpidos, entre los oméplatos (paletas), utilizando el
talon de la mano libre.

Si el cuerpo extrafio no es expulsado luego de los 5
golpes en la espalda se debe voltear al nifio boca
arriba, usando el regazo o el muslo como apoyo y
sosteniéndole la cabeza. Colocar dos dedos en la
mitad del esternon del nifio, por debajo de las tetillas

salud en familia

y dar 5 compresiones rapidas hacia abajo. Las
compresiones abdominales no son indicadas en los
lactantes ya que pueden lesionar severamente el
higado. Esta maniobra se alterna con la anterior hasta
obtener resultados. En los nifios mayores, que se
encuentren conscientes, se debe parar detras de la
victima, rodearla con los brazos alrededor de la cintura
y realizar compresiones répidas hacia arriba y adentro
con ambas manos (formar un pufio con una mano y
agarrarlo con la otra). La presion se debe ejercer sobre
el ombligo, debajo del esterndn. No se debe presionar
con tanta fuerza que el nifio levante los pies del suelo.

« Traumatismo bucal: Si el nifio perdic dientes de
leche no existe posibilidad de reponer esas piezas.
En el caso de perder dentadura definitiva, lave la pieza
dental con agua corriendo y llévelo al servicio de
urgencia, en un recipiente limpio. En la boca, lave
con abundante agua y presione con un pafio limpio
en el caso de presentar sangramiento y traslade a un
servicio de urgencia.

Elementos necesarios del botiquin

= Gasa estéril de diferentes tamafios.
= Apositos estériles.

= Alcohol 70°.

= Suero fisioldgico.

= Algodon esteril.

= Tela adhesiva.

= Guantes desechables.

= Tijeras de punta roma.

* Pinza.

= Lupa.

= Agujas desechables estériles.

= Jeringa desechable estéril de 20 cc.
= \/endas.

= Tablillas o cartones para inmovilizar.
= Termoémetro.
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consultas consultas
Chispita te
informa

CO noce tu En chilectra nos preocupa mantenerte siempre informado. Por eso,
en este articulo te entregamos en detalle toda la informacion de tu

bo I eta Ch | I eCt ra boleta, para asi responder a todas tus dudas.

NUMERO DE CLIENTE: Es el nimero asignado a cada suministro, que nos permite identificarte
y resolver tus dudas rapidamente.

DETALLE DE TUS LECTURAS: Se indica la lectura de energfa eléctrica del mes

anterior y del mes actual registrada por tu medidor. Ademas, muestra la fecha estimada de la
préxima lectura.

DETALLE DE TUS COMPENSACIONES: Indican las interrupciones de suministro de
energia eléctrica realizada por chilectra en los Ultimos 12 meses. Si estos superan el estandar
establecido por la legislacion vigente, te indicaremos oportunamente el monto con el que se te
compensara.

DETALLE DE TU CUENTA: Conoce aqui el detalle de los cobros asociados a la facturacion
del suministro de energfa eléctrica. Estan sefialadas las cuotas a convenios de energfa y de
financiamientos. Ademas eventualmente, se indican las cuotas asociadas a la facturacion de
productos comprados y servicios contratados a través de la Tarjeta Mundo Activa.

DETALLE DE TUS CONSUMOS: Indica a través de un gréfico el consumo de KWh durante
los ultimos 13 meses. Adicionalmente se muestra el gasto de energia diaria, el monto
del Gltimo pago y la fecha pago.

Cada vez que se realiza una reliquidacion de
precios regulada por la legislacion vigente, se informa el detalle de los montos a cobrar. En este
caso ocurrid entre el 8 de noviembre 2008 y el 9 de abril de 2009 y se cobrara en 5 cuotas a
partir del mes de junio.

En caso de ser este cargo a favor del cliente, se abonara este valor en una cuota.

Queremos entregarte el mejor servicio, por eso hemos puesto a tu disposicion
todos nuestros canales de atencion.
Fonoservicio 696 00 00, chilectra.cl y todas las oficinas chilectra.
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cocina

Cocina en microondas.

Una facil receta y un rico postre para los almuerzos invernales.

3 zapallitos italianos grandes.

6 cucharas sopera de agua.

1 caluga de caldo de carne.

4 cucharas soperas de crema liquida.
30 grs. de queso parmesano rallado.
Perejil.

:: Preparacion

Pelar y cortar los zapallitos italianos en rodajas,
ponerlos en un recipiente, afiadir el agua y tapar.
Cocer durante 10 6 12 minutos a 780W.

Conectar la base giratoria.

Una vez transcurrido ese tiempo, sacar el recipiente,
afiadir la caluga de caldo y la crema, triturar con ayuda

de la batidora hasta que quede bien cremoso.

Servir con el queso parmesano y el perejil picado.
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4 manzanas.

1 taza de pasas.

1 cucharadita de canela.

4 cucharaditas de mantequilla.

:: Preparacion
Cortar y pelar la parte superior de las manzanas.

Colocar en un recipiente para microondas de 20 cm.
de radio.

Combinar las frutas secas, la canela y rellenar las
manzanas. Cubrir con papel film y doblar. Cocinar en
nivel alto-medio entre 8 a 12 minutos o hasta que las
manzanas estén tiernas.

Dejar reposar 5 minutos antes de servir.

Acompafiar con crema chantilly.

Nota: Los tiempos de coccion son estimados y pueden variar
dependiendo de su microondas.

Srip ot disiniznndo

tradas
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